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«Журналист-фрилансерцифровойэпохи: правовойи гражданский
статус, проблемытворческойсамореализации»,

представленнойна соискание ученойстепени кандидата филологических
наук по специальности 5.9.9 — Медиакоммуникациии журналистика

Актуальностьтемы диссертационногоисследования, на наш взгляд, не

вызывает сомнений.Повсеместныйпереходк новым технологиям, развитие

интернетаи сетевых изданий, а затем социальных сетей и мессенджеров
ознаменовали новую эпоху в сферемедиа. Однимиз многочисленных

последствийэтого процесса стали изменения в кадровойполитике средств
массовойинформации.МногиетрадиционныеСМИ в цифровуюэпохутеряют
аудиторию и рекламодателей, а новые медиа, напротив, нуждаются
в освещении новостей в режиме 24/7, для чего им необходимыуслуги
внештатных авторов, которыене требуютпредоставлениярабочегоместа
и способныгенерироватьконтент в рамкахлюбогорабочегографика.Как

верноотмечает диссертант, стала нормойсистема сотрудничества, в которой,
помимо штатных журналистов, присутствуютпостоянныефрилансеры.
Ещеболеезначимый виток развитияфрилансполучилв связи с пандемией

коронавируса.Огромноечисло специалистов самых разных сфербыли
переведенына удаленнуюработуили фриланс— многие из них в результате
уже не вернулиськ традиционнойофиснойработе.Журналистикапри этом

является видом деятельности, популярныму внештатных сотрудников, и, как
отмечает автор, «занимает четвертое место врейтингефриланс-профессий»
(с. 162).

Вместес тем, фриланс,как свидетельствуютв том числе и результаты
проведенногосоискателем источников, остается недостаточно

изученнымв филологическойнауке явлением, о чем свидетельствуети сам

фактотсутствия общепризнанногои законодательно закрепленного

определенияданного феномена.Что же касается конкретновнештатной



журналистики, то, насколько нам известно, системных междисциплинарных
ее исследованийв Россиидо сих порвообщене проводилось.
Теоретическаязначимость работысостоит прежде всего в анализе

и разграничениитаких понятий, как фриланс, самозанятость, удаленная
(дистанционная) работа,телеработа,гиг-экономика и другие.Данныетермины
нередконеобоснованносмешивают, что влечет коллизии как в теории, так и

на практике.В диссертациидано авторскоеопределениемедиафриланса,

котороеможет бытьпринятоза основудля дальнейшихразработок.Значимым

вкладом диссертантаявляется таюке подробныйанализ историивнештатной

журналистикив России и за рубежомс выделением конкретныхэтапов

эволюциимедиафриланса.
Научнаяновизна работыобусловлена, как уже отмечено, отсутствием

системных исследованийпо актуальнойтеме именно в сферемедиа и

в контексте новых экономических отношений. Неслучайнодиссертант
неоднократноссылается на статьи зарубежныхученых, однако, делая приэтом

акцент на том факте,что в каждойстране— своя специфика,и представляется
важным рассмотрение именно отечественного опыта внештатной

журналистики.
В результатепроведенногоанализа в числе основных достиженийавтора

диссертацииследуетопределитьследующие:

сформулированопонятие медиафриланса;
разграниченысмежные терминыпо исследуемойтеме;

выделены основные этапы историимедиафрилансав России и за

рубежом;
проанализировананормативно-правоваябаза, выделены успешные

примерырегулированияфрилансав другихстранах;

впервыев России проанализированыкодексы профессиональной
этики на предметрегулированиядеятельности внештатныхжурналистов;

собранаи проанализированастатистика по различнымвопросам

деятельности российскихмедиафрилансеров;



исследование учитываетпри этом и актуальныетекущиепроблемы
такие как особенностимедиадеятельности в условияхпандемии и санкций.

Практическаяценность представленногок защите диссертационного
исследования состоит в междисциплинарномподходе, объединяющем
актуальныедля внештатныхжурналистоввызовы экономического, правового,

психологического, этического и творческого характера. В работе
представленыварианты решенийчасто встречающихся, в том числе

и повседневных, задач творческогохарактера, что будетособеннополезно
практикующиммедиафрилансерам,которыезачастуювынуждены сегодня
самостоятельно разрабатыватьдля себя правила работы.Результаты
исследования будутполезны и в учебныхцелях нафакультетахжурналистики,

посколькустуденты и выпускники все чаще выбираютдля себя карьеру
внештатного автора.

Не вызывает сомненийдостоверностьрезультатов, полученныхОльгой

СергеевнойМухиной.Они подтверждаютсяиспользованием актуальных
авторитетныхнаучных исследований(список литературысостоит из 203

пунктов, в том числе 58 источников на иностранныхязыках), общенаучных
методов (анализ, синтез) в сочетании с социологическими методами сбора
данных (опрос, анкетирование) и статистическими методами анализа данных,

релевантнымипоставленным целям и задачам.

В первойглаве представленытеоретико-методологическиеосновы

медиафрилансас анализом понятийногоаппаратаи разграничениемсмежных

терминов (итогом этой работыстали также три таблицы, наглядно

подытоживающие собранныйматериал). Второйпараграфданнойглавы
демонстрируетэволюцию медиафриланса,начиная с писателей-халтурщиков
с Грабскойулицы на стыке XVI-XVII веков и завершаяактивным развитием
внештатнойработыв результатепандемии COVID- 19. Интереснозамечание

авторао «некоторомвозврате к истокам», ввидутого, что «в нашуцифровую
эпоху значительная доля медиафрилансеровработаетна той же



метафорическойвиртуальной”Грабскойулице", выполняя поверхностные

рераЙты»(с. 63).

Авторомпредставленаи многосторонняястатистика современного

феноменапо открытым данным ВЦИОМ, Институтасостояния

общественногомнения «Анкетолог», информациио регистрации
самозанятых и пр. (с. 52-55).

Во второйглаве диссертации представлена нормативная основа

медиафрилансакак системы: проанализированыположения отечественного

законодательства, обозначенысуществующиепробелы, найденыварианты
успешного решенияпроблемв зарубежныхнормативно-правовыхактах.

Проанализированыкодексы профессиональнойэтики на предмет того,

насколько они учитываютв своих положениях медиафрилансеров,при этом

представленкак зарубежный, так и российскийопыт. Авторупоминает
и существующие объединенияроссийскихмедиафрилансеров:Гильдию
медиафрилансеровпри Союзе журналистов в Санкт-Петербурге(с. 76),

деятельность Общественнойколлегии по жалобамна прессуи Национальной
ассоциации блогеров(с. 83).

Обозначены практические аспекты деятельности внештатных

журналистов, включая необходимостьвыстраиваниялично-рабочихграниц,

постоянныйпоиск заказов и проблемытворческойсамореализации.Выявлены

наиболее популярные которыми пользуются успешныесхемы,

медиафрилансеры.Обращаяськ опытузападных коллег, диссертантсоветует

усилить объединениевнештатных журналистов, что позволит «создавать

болеекачественныйпродукт(например, приобъединениипишущегоавтора с

фотографом), находить выгодные заказы и обмениваться ими, решая

проблемунестабильнойнагрузки, болееравномернораспределяяеё между
собой»(с. 108).

В третьейглаве обобщеныкак результатыпроведенногосоискателем

анализа с опоройна методыфилологическойнауки, так и сделанные на их базе

выводы практического/прикладного характера. В частности, здесь



представленыи полученныедиссертантомсоциологические данные. Среди
положительных стороннеобходимоотметить конкретныецифрыстатистики,
приведениецитат внештатных журналистов, а также диаграммы, наглядно

демонстрирующиеитоги исследования (в общейсложности 23 приложения).

Срединаиболеезначимых достоинств этой части диссертацииследует
назвать следующие:

системный анализ, включающий актуальную проблематику
экономического, юридического, психологического и творческогоплана;

конкретика и наглядность, что обеспечиваетсядиаграммами
и цитатами респондентов;

сравнение полученных результатов с данными других
исследователей, проведениепараллелейс зарубежнымимедиарынками
и приведениеданных о реальныхпредложенияхв сферемедиафриланса.

Впечатляет эмпирическийматериал, собранныйавтором.В качестве

основного метода выбранконтент-анализ 200 материалов(эссе, записей
в блогахи социальных сетях), что является не совсем обычнымподходом
и потому представляетдополнительныйинтерес. К этому добавлены
результаты нескольких опросов, проведенных диссертантом лично

и с привлечением студентов в качестве помощников. Представляется
значимым и проведенныйанализ впечатлений от удаленнойработы,
собранныхот штатных журналистов, которыевынужденноощутилиобраз
жизни фрилансерав периодлокдауна.

Логичнымвидится и вывод авторао неизбежномдальнейшемростечисла
фрилансеров,что повлечет необходимостьправовогорегулирования, а также
(«коллективный поиск решенийпсихологических, этических и творческих

Дилемм»(с. 152).

Тем не менее, у нас есть несколько замечанийпо тексту и вопросов,

которыев порядкедискуссиинеобходимозадать соискателю:

1. Хотелось бы получить более подробноеописание методики

исследования, чтобыпонять, как именно производилсяпоиск эмпирического



материала:необходимычеткие описания ключевых параметровпроведенного
соискателем контент-анализа.

2. В исследовании сделан акцент на пишущих журналистах.Однако
заработнаяплата в разных типах СМИ обычноразличается:в частности,

телевизионщики традиционно зарабатываютнесколько больше своих

пишущих коллег. Проводиласьли такая дифференциация?Также, как верно
отмечает диссертант, удовлетворенностьуровнемдохода сильно зависит от

регионапроживания.Проводилсяли анализ полученныхв результатетакой

деятельности доходов сдифференциациейпорегионам?И еще.Можно ли при
этом учитыватьи факторв целом удовлетворенностиработой?

Собственныйопыт диссертанта в качестве медиафрилансераЗ.

является несомненным достоинством диссертационнойработы, однако
хотелось бы обратитьвнимание соискателя на то, что собственный

профессиональныйопыт следуетиспользовать аккуратно, соблюдаякритерий
научности.Сравнивалали соискатель собственныевыводы по отдельным

вопросамс чьими-то другими?
Вместе с тем, указанные замечания и вопросыне снижают ценности

представленнойработыи достоверностиполученныхавторомрезультатов.
Напротив, можно уверенносказать, что представленноеисследование найдет
отклик в научнойсреде и будетполезно для практиковмедиафриланса
и журналистикив целом. На наш взгляд, можно также рекомендоватьиздание

учебногопособиядля студентовв силу актуальноститемы проведенного
исследования и прикладногохарактерарекомендацийдиссертанта.

Авторефератдиссертациии 33 публикации(в том числе 9 статей,

опубликованныхв изданиях, рекомендуемыхВАК РФ, из них 2 — в изданиях,

индексируемыхв Scopus и Web 0f Science) в полной мере отражают

результаты исследования, которые также прошли апробациюна 15

конференцияхразличногоуровня.
Заключение: диссертацияМухинойОльги Сергеевны«Журналист-

фрилансерцифровойэпохи: правовойи гражданскийстатус, проблемы



творческойсамореализации»является самостоятельнойзаконченнойнаучно-
квалификационнойработой,полностью соответствуетпаспорту научной
специальности 5.9.9 — Медиакоммуникациии журналистикаи требованиям
п. 9 Положенияо присужденииученыхстепеней в УрФУ, а ее авторМухина
Ольга Сергеевназаслуживает присужденияученойстепени кандидата

филологическихнаук по специальности 5.9.9 — Медиакоммуникации
и журналистика.
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